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Contexto

e Sistemas

* Organizacionais

Sistemas de informacao

SGI-Sistemas de Gestao Integrados, e-*

Processos e requisitos conhecidos, mercado grande

Solucdes prontas ou adaptaveis ja existem (Amazon)
Empresas desenvolvedoras de software

Equipes co-locadas (mesmo local)

Desenvolvedores nao sao especialistas no problema
Riscos



Contexto

e Sistemas

 Pesquisa e desenvolvimento

Modelo organizacional inexistente

Funcionalidade, requisitos imprevisiveis
Funcionalidade emergente, sob demanda
Desenvolvedor, especialista dominio e usuario final
Equipes distribuidas geograficamente

Mercado restrito, poucos grupos usuarios

Riscos: prazos, custos, tecnologia

Solucbes prontas, de caixinha?



Scrum

Contexto: Ralph Stacey's Agreement &
Certainty Matrix

Far from
Agreement

Complex

Requirements

Close to
Agreement

Close to TeChnoldgy Far from
Certainty Certainty

Source: Strategic Management and
Organizational Dynamics by Ralph Stacey in
Agile Software Development with Scrum by
Ken Schwaber and Mike Beedle.



Desafios - P&D

* Requisitos
« Grande vilao pelas falhas e altos custos

e Problemas

- Volatilidade

- Especificados com erros

- Esquecidos e nao especificados
- Fonte insegura ou inexistente

- Risco € proporcional ao numero de papéeis diferentes dos
usuarios externos



Desafios - P&D

e Gerenciamento

e Equipes distribuidas geograficamente
« Configuracao, controle de versoes e alteracoes
« Evolucao, requisitos, reutilizacao

« Comunicacao
 Processo de comunicacao intra e inter equipes
 Documentacao



Solucoes conhecidas

* Méetodos baseados em planejamento

UP-Unified Process e seus derivados (RUP)
IteracOes e entregas por fases

Ciclos curtos de entregas

Previsibilidade alta, documentacao
Rotatividade de pessoal € mais gerenciavel

Mudancas custam mais caro, custos
Simulador de processos de software - RUP


http://files.dropbox.com/u/1606169/simulador/Simulador%20-%20Beta2.html

RUP

Figure 3-5. Nine core disciplines
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Solucoes conhecidas

e Modelo de desenvolvimento de software livre

Desenvolvimento por necessidade

Requisitos evolutivos, emergéncia

Esforco cooperativo, forte em testes e validacao
Caodigo evolui em camadas (cebola)

Ferramentas sao adicionadas quando sao
necessarias

Blog: Engenharia de software e o movimento
OpenSource



Solucoes conhecidas

 Metodos ageis

« Entregas frequentes, ciclos curtos, usuario faz
parte do processo

 Aberto a mudancas e evolucao
 Documentacao nao € o foco
 Equipes mais especializadas

 Adocao em crescimento, ainda sem base
experimental que permita generalizar

* Blog: Métodos ageis, SCRUM



Scrum

Sprint Backlog

24 hours
Daily Scrum
Meeting
Backlog tasks 30 days
expanded
by team

>

Product Backlog
As prioritized by Product Owner

7

Potentially Shippable
Product Increment

Source: Adapted from Agile Software
Development with Scrum by Ken Schwaber
and Mike Beedle.



Modelos organizacionais

 Maturidade e competéncia organizacionais
* Gerenciamento e desenvolvimento
» Alto nivel de adocao internacional

* mpsBR: melhoria de processo de software
brasileiro

 Compativel com CMMI



Tabela 8-1 - Niveis de maturidade do MR-MPS.

Nivel Processos Atributos de Processo
A AP 11, AP 21, AP 22 AP
3.1, AP 3.2, AP 4.1, AP 4.2,
AP 51eAP 5.2
B o : ~ AP 1.1, AP 2.1, AP 2.2, AP 3.1
Geréncia de Projetos — GPR (evolucao) cAP 3.2 AP 4.1 e AP 4.2
C Geréncia de Riscos — GRI AP 1.1, AP 2.1, AP 2.2, AP 3.1
, N _ e AP 3.2
Desenvolvimento para Reutilizacgdo — DRU
Geréncia de Decisdes — GDE
D Verificagdo — VER AP 11, AP 21, AP 22 AP 3.1
. e AP 3.2
Validacdo — VAL
Projeto e Construcéo do Produto — PCP
Integracéo do Produto — ITP
Desenvolvimento de Requisitos — DRE
E Geréncia de Projetos — GPR (evolucao) AP 1.1, AP 21, AP 2.2, AP 31
e AP 3.2
Geréncia de Reutilizacdo — GRU
Geréncia de Recursos Humanos — GRH
Definicdo do Processo Organizacional — DFP
Avaliac&o e Melhoria do Processo Organizacional — AMP
F Medi¢do — MED AP 1.1, AP21eAP 22
Garantia da Qualidade — GQA
Geréncia de Portfélio de Projetos — GPP
Geréncia de Configuracdo — GCO
Aquisicdo — AQU
G Geréncia de Requisitos — GRE AP 11eAP 2.1

Geréncia de Projetos — GPR




Solucao para P&D?

* Qual o modelo que mais se adapta a P&D?

e Qual o maior desafio?

* |niciativas do Grupo de Eng. Software do DPI
e Convénio UFV/DPI com FUMSOFT/CCOMP
« PERGUNTAS?
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» Jose Luis Braga

* Pagina estatica - http://zeluisbraga.pro.br
* Blog - http://zeluisbraga.wordpress.com

» Twitter - http://twitter.com/zeluisbraga
 Email - zeluis@dpi.ufv.br

» Telefone — 31-38991772

« Obrigado!
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